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1 Einleitung

1.1 Service «Verrechnungssteuer» im ePortal

FUr Ruckerstattungsantrage der schweizerischen Verrechnungssteuer durch in Deutschland anséas-
sige naturliche und juristische Personen steht eine Online-Applikation zur Verfigung. Diese ist fir aus-
bezahlte Falligkeiten ab dem 1. Januar 2020 zwingend zu verwenden.

Der Bund erhebt auf bestimmten Ertragen des beweglichen Kapitalvermdgens von inlandischen
Schuldnern eine Verrechnungssteuer in der Héhe von 35%. Die in Deutschland ansassige Ertrags-
glaubiger kénnen die Rickerstattung der Verrechnungssteuer bei der Eidgendssischen Steuerverwal-
tung (ESTV) beantragen. Diese Riickerstattung stitzt sich auf das Abkommen zwischen der Bundes-
republik Deutschland und der Schweizerischen Eidgenossenschaft zur Vermeidung der Doppelbesteu-
erung auf dem Gebiet der Steuern von Einkommen und von Vermogen.

1.2 Technische Anforderungen

Der Service Verrechnungssteuer lauft vollstandig im Browser und ist fiir folgende Versionen optimiert:
e Chrome ab Version 40
e Firefox ab Version 35

e Safari ab Version 10
e Edge ab Version 1

Altere Versionen oder mobile Browser werden nur bedingt unterstiitzt. Fiir die Registrierung ist ein
Mobil- oder Festnetztelefon mit SMS-Funktion Voraussetzung.

Ausgabe vom 20.10.2026
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2 Wie funktioniert die Ruckerstattung DE

Die in Deutschland ansassigen Antragsteller missen die
Ruickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer
auf Ertrdgen mit schweizerischer Herkunft und Falligkeiten

ab 1. Januar 2020 mittels eines Online-Service beantragen. Aufruf Service
Der Service «Verrechnungssteuer» befindet sich auf der S

Webseite der ESTV und steht unentgeltlich zur Verfligung.

Nach erfolgreicher Registrierung kann der Rickerstattungs-

antrag elektronisch erfasst und die Beilagen direkt im Ser-
. abschliessen

vice «Verrechnungssteuer» hochgeladen werden. Der An-

tragsteller muss anschliessend den durch den Service ge-

neriertes Stempelblatt durch das zusténdige deutsche Fi- R

nanzamt beglaubigen lassen. Anschliessend muss das be- hdfiiaiiedy Sy

glaubigte Stempelblatt als PDF direkt am Antrag im ePortal

hinterlegt werden.

Beilagen im Service
hochladen

Der Antrag gilt erst dann als rechtsgliltig eingereicht, wenn

das Stempelblatt von Ihnen unterzeichnet, vom Finanzamt

beglaubigt und vor Ablauf der Frist am Antrag hinterlegt ist Stempelblatt wird
genener!

wurde.

Stempelblatt ausdrucken &

Hinweise: unterschreiben
Beilagen im Service: Bei Ausschittungen von Ertragen er-

. . Beglaubigung durch
stellen Banken in der Regel eine sogenannte Corporate-

Action-Abrechnung. Aus dieser muss hervorgehen, dass
eine Gutschrift auf dem Konto bzw. Depot des Antragstel-
lers erfolgt ist und auf dessen Namen lautet. Zudem mus- ik ﬁfi'ﬁ;fﬂ?tes
sen der angewendete Verrechnungssteuersatz sowie der
entsprechende Betrag in CHF ausgewiesen sein.

Upload als PDF im ePortal
Alternativ kann ein Tax Voucher, ausgestellt, eingereicht Al A
werden. Beide Nachweisformen werden akzeptiert.

Frist eingehalten?

Antrag rechtsgiiltig Antrag nicht giiltig
eingereicht eingereicht

Ausgabe vom 20.10.2026
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3 Benutzerkonto im ePortal

Sie kénnen die Ruckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer beantragen, sofern Sie zum
Zeitpunkt der Ertragsfalligkeiten in der Bundesrepublik Deutschland ansassig waren:

» Link zum Service Verrechnungssteuer im ePortal

3.1 Vorgehen bei Benutzerkonto erstellen

Wenn Sie erstmalig Mal einen Antrag online stellen (fiir sich oder eine Drittperson) missen Sie im e-
Portal ein Benutzerkonto erstellen:

e Wahlen Sie «Anmelden». Link Alle Services - ePortal

Anmeldung und Registrierung

Sie sind nicht angemeldet. Bitte registrieren Sie sich oder melden Sie sich an.

— [

e Wahlen Sie «<AGOV».

@ rcor

L |
o, CHLOGIN

gy FED-LOGIN

\}jlhl Guest-Login

m GenévelD

ZUGLOGIN

ezZug eZug

SWITCH edu-ID

B, .
% #edalogin

\
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e Wahlen Sie «Jetzt registrieren!»

o Schweizerische Eidgenossenschaft

Login mit AGOV access Andere Login-Methoden
App

[ ‘@ Ssicherheitsschliissel

Registrierung

Melden Sie sich an, Haben Sie noch kein AGOV-Konto?
) indem Sie den QR-Code
mit lhrer AGOV access
App scannen
[ Jetzt registrieren!

Zugriff auf App verloren?

{ [ Kontowiederherstellung starten J

e Sie haben zwei Mdglichkeiten, auf Ihr AGOV-Konto zuzugreifen:

o Option 1: AGOV access App installieren (Empfohlen)
o Option 2: Sicherheitsschlissel verwenden

In dieser Anleitung wird die erste Option (AGOV access App) erlautert.

Bei Fragen oder Hilfe, wenden Sie sich bitte direkt an
AGOV help - agov.ch sowie Support -agov.ch

Erklarvideos finden Sie unter
Tipps & Videos zur Nutzung von AGOV — aqov.ch

Weitere Anleitungen finden Sie unter
Ich benétige Hilfe — agov.ch

Ausgabe vom 20.10.2026
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Die AGOV Access App ermdglicht Ihnen die Anmeldung bei lhrem AGOV-Login mittels Face ID oder
Touch ID. Die Anwendung kann im Apple App Store sowie im Google Play Store heruntergeladen wer-
den. Informationen zu den Systemanforderungen finden Sie unter agov.ch/os.

Zum Herunterladen und Installieren der App scannen Sie bitte den untenstehenden QR-Code.

¢ Klicken Sie nach der erfolgreichen Installation auf «Start».

Registrieren Los geht’s

Wir verzichten auf ein Passwort.

Stattdessen bieten wir Ihnen zwei verschiedene Moglichkeiten,
auf Ihr AGOV-Konto zuzugreifen:

Option 1: AGOV access App installieren

Die AGOV access App ist eine Anwendung, die
Face ID oder Touch ID verwendet, um Sie bei lhrem
AGOV-Login anzumelden. Sie kénnen sie vom Apple

App Store oder vom Google Play Store

herunterladen.

Die Systemanforderungen finden Sie auf agov.ch/os.

Option 2: Sicherheitsschlissel verwenden

/% Ein physischer Sicherheitsschliissel bietet eine
sichere Méglichkeit, sich ohne Telefon anzumelden.
Eine Liste der unterstiitzten Sicherheitsschliissel
finden Sie auf agov.ch/fido.

Apprechen “

3.1.1 Schritt 1 von 5 «E-Mail»

e Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

e Bestatigen Sie die Datenschutzerklarung sowie die Nutzungsbedingungen.
e Klicken Sie auf «Weiter».

Schritt 1 von 5
E-Mail

Registrieren

E-Mailadresse

=3 test@test.ch

\ch bestatige, dass ich die Datenschutzerklarung von AGOV
gelesen habe und akzeptiere die Nutzungsbedingungen

Ausgabe vom 20.10.2026
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3.1.2 Schritt 2 von 5 «E-Mailverifikation»

Sie erhalten eine e-Mail im Posteingang der angegebenen E-Mail-Adresse aus Schritt 1 mit dem Be-
statigungscode:

e Geben Sie den Bestatigungscode ein.
e Klicken Sie auf «Verifizieren».

Schritt 2 von 5§
E-Mailverifikation

Registrieren

test@test.ch @ Andern

Wir haben lhnen einen Code an die oben angegebene E-
Mailadresse gesendet.

Keinen Code erhalten? Verbleibende Zeit 01:26 (_

||

Schritt 3 von 5 «Personliche Angaben»

e Flllen Sie alle Felder aus.
e Klicken Sie auf «Weiter».

Schritt 3 von 5
Persénliche Angaben

Registrieren
Personliche Angaben

Vorname

Entsprechend den Namen auf Ihrer Identititskarte/Ihrem Reisepas

Nachname

Entsprechend den Namen auf Ihrer Identitatskarte/Ihrem Reisepas:

Geburtsdatum

m Format TTMM_J11J

Geschlecht

Wihlen Sie Ihr Geschlecht v ‘

Nationalitat

Nationalitdt auswéhlen v ‘

Korrespondenzsprache

Sprache auswédhlen v ‘

Ausgabe vom 20.10.2026
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3.1.3 Schritt 4 von 5 «Faktorselektion»

e Sicherheitsschlissel fur Ruckerstattungsantrage ist nicht relevant! Daher wahlen Sie bitte
«AGOV Access App» aus.
e Klicken Sie auf «Auswahl bestatigen».

Schritt 4 von 5
Loginfaktor

Registrieren
Faktorselektion

[ ® AGOV access App ]

O /% Sicherheitsschlissel

Auswahl bestatigen |

e Scannen Sie den angezeigten QR-Code mit Threr AGOV Access App, um sich zu registrieren.

Schritt 4 von 5
0 Browser App

Loginfaktor Willkommen in der =
AGOQV access App

Registrieren
AGOV access App

a Scannen Sie den QR-Code mit lhrer AGOV
access App, um sich zu registrieren.

WECHSEL ZUR REGISTRIERUNG MIT

{ —» Sicherheitsschliissel

QR-Code scannen

10/4
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Sobald Sie den QR-Code mit der AGOV-access-App gescannt haben, wird auf die Registrie-

rungsseite wie folgt angezeigt:

Schritt 4 von 5
Loginfaktor

Registrieren
AGOV access App

) Scor criolerich. Bite fahren Sie in der AGOV access
App fort.

O

Befolgen Sie nun bitte die weiteren Schritte in der App.

Wahlen Sie eine Authentifizierungsmethode, PIN oder Face ID in der AGOV-App aus!

Abbrechen Wahlen Sie eine Authentifizierungs...

Gewiinschte Authentisierungsmethode auswéhlen

PIN Diese Anmeldungsmethode ist weniger sicher.

Wir empfehlen die Authentifizierung per
Gesichtserkennung als Login-Methode.

Face ID Bitte stellen Sie sicher, dass Sie
mindestens ein Gesicht in lhren
Einstellungen registriert haben.

e Benennen Sie das Konto

VSTDE

Benennen Sie das Konto

Bitte benennen Sie Ihr Konto

Ausgabe vom 20.10.2026
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e Die App ist eingerichtet und kann verwendet werden.
e Wechseln Sie nun in AGOV me (Browser) zurlick, um die Registration abzuschliessen.

@

Registrierung erfolgreich
Sie kiinnen die App nun verwenden. Bitte wechseln Sie

nun in AGOV me zuriick, um die Registration
abzuschliessen.

oK

e |hrregistriertes Gerat wird angezeigt. Sie kénnen nach Bedarf den Namen des Gerates in der

AGOV Access App andern.
e Klicken Sie auf «Weiter»

Schritt 4 von 5
Loginfaktor

Registrieren Geratenamen

Dieser Name wird angezeigt, wenn Sie lhre Login-Faktoren
verwalten. Sie kénnen den Namen in der AGOV access App

dndern.

Registrierter Geratename:

lhre AGOV access App ist persdnlich und Sie sollten
die einzige Person sein, die Zugriff auf diesen

Loginfaktor hat.
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3.1.4 Schritt 5 von 5 «Wiederherstellungsoptionen»

e  Wir empfehlen, eine Mobilnummer zu hinterlegen. Dadurch haben Sie im Wiederherstellungs-
fall die Mdglichkeit, den Prozess per SMS fortzusetzen, falls Sie den Zugriff auf Ihre Login-
Faktoren verloren haben. Die Mobilnummer muss flr den Empfang von SMS geeignet sein
und wird nicht zur Kontaktaufnahme verwendet.

e Wahlen Sie das Land ihrer Vorwahl aus und geben Sie anschliessend Ilhre Mobilnummer an.

¢ Kilicken Sie auf «\Weiter»

[@] Schritt 5 von 5
Wiederherstellungsoptionen

Registrieren
Wiederherstellungsoptionen

Wir empfehlen, lhre Mobilnummer hinzuzufiigen. So kénnen Sie
wahrend der Wiederherstellung mit einer SMS fortfahren, wenn

Sie den Zugang zu lhren Loginfaktoren verloren haben.

Mobilnummer (optional)

L

Die Mobilnummer muss fiir den Empfang von SMS
@ geeignet sein. Sie wird nicht verwendet, um Sie zu

kontaktieren.

e Geben Sie erneut die gleiche Mobilnummer an

Mobilnummer wiederholen
Um sicherzustellen, dass Sie Ihre Mobilnummer richtig gespeichert haben, wiederholen Sie
sie bitte unten. Eine falsch gespeicherte Mobilnummer kann die Wiederherstellung Ihres

Kontos erschweren.

Mobilnummer

B- +41

Aus Sicherheitsgrinden empfehlen wir Ihnen die Zwei-Faktor-Authentisierung hinzuzufigen.

Ausgabe vom 20.10.2026
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Sie haben sich erfolgreich registriert.

e Klicken Sie auf «Weiter zum Login»

Registrieren

@ Registrierung erfolgreich.

||

Scannen Sie den QR-Code mit lhrer App und fiihren Sie die Authentifizierung mit der App durch.

AGOV me

Login mit AGOV access
App

4

L
ClFRES:

Melden Sie sich an,
4] indem Sie den QR-Code
mit lhrer AGOV access

App scannen

Zugriff auf App verloren?

[ [ Kontowiederherstellung starten ]

Andere Login-Methoden

‘Qy, Ssicherheitsschliissel

Registrierung

Haben Sie noch kein AGOV-Konto?

[ Jetzt registrieren!

Ausgabe vom 20.10.2026
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Alle Services erscheinen:

o Wahlen Sie die Kachel «Verrechnungssteuer | Rickerstattungsantrag fir in Deutschland

ansassige Personen».
e Wahlen Sie den Stern, um die Kachel als Favorit zu markieren.

i ]
=7

Verrechnungssteuer

Rickerstattung flr in Deutschland anséssige
Personen

ESTV

e Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen.

Nutzungsbedingungen

Umn die Applikation "Verrechnungssteuer — Riickerstattung fiir in Deutschland
ansdssige Personen (VSt DE)" nutzen zu kdnnen, milssen Sie die

Nutzungsbedingungen akzeptieren.

Bitte beachten und genehmigen Sie die folgenden Regeln:

» Als Kontoadministrator sind Sie fir die angelegten Benutzer verantwortlich.
« MNach 90 Minuten Inaktivitdt werden Sie automatisch abgemeldet und nicht

gespeicherte Daten gehen verloren.
» Alle Antrige (unabh&ngig von ihrem Status) werden nach 5 Jahren endgdltig

geldscht.

Ich bestatige, dass ich die aufgefiihrten rechtlichen Hinweise gelesen und

verstanden habe.
—

15/4
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3.2 Anmelden im ePortal

Wenn Sie schon ein Benutzerkonto besitzen kdnnen Sie sich direkt im ePortal anmelden:

e Wahlen Sie «<Anmelden».

Anmeldung und Registrierung

Sie sind nicht angemeldet. Bitte registrieren Sie sich oder melden Sie sich an.

— (=228

Alle Services erscheinen:

Wahlen Sie die Kachel «Verrechnungssteuer | Riickerstattungsan-
trag fir in Deutschland ansassige Personeny.
e Wahlen Sie den Stern, um die Kachel als Favorit zu markieren.

Ausgabe vom 20.10.2026
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4 Registrieren fur Ruckerstattung DE

Nach lhrem Login im ePortal der Bundesverwaltung kénnen Sie flr sich oder Drittperson ein Rucker-
stattungsberechtigter pro Benutzerkonto im ePortal fir die Ruckerstattung Deutschland registrieren.

Wie gehe ich vor:

Situation

Anwender vom Eportal ist rlickerstattungsberechtigt

Anwender aus dem Eportal ist riickerstattungsberechtigt und mdchte zusatzlich fir eine
Drittperson Antrage erfassen. Vorgehensweise:
e Fur sich selbst
e Fur die Drittperson muss ein neues Benutzerkonto im ePortal erstellt werden,
dann die relevanten Drittpersonendaten erfassen fiir die Antrage

Anwender aus dem Eportal méchte nur fir eine Drittperson Antrage erfassen.
Z.B. Verstorbener Ehemann/Ehefrau.

Anwender aus dem Eportal ist rickerstattungsberechtigt, verheiratet und gemeinsamer
Wohnsitz in Deutschland

Anwender vom Eportal ist riickerstattungsberechtigt, verheiratet und NICHT gemeinsa-
men Wohnsitz in Deutschland. Dann registrieren Sie nur die Riickerstattungsberechtigte
Person mit Wohnsitz Deutschland

Anwender aus dem Eportal ist ein Vertreter, der im Namen Dritten Antrage erfassen
soll. Vertreter ist man als Treuhander oder wenn Auftraggeber schon ein Benutzerkonto
mit einer Rickerstattungsregistration besitzen, dann ist es am einfachsten die die Ver-
treter ID dem Auftraggeber mitzuteilen.

4.1 Registrieren als Ruckerstattungsberechtigter

Wenn Sie den Rickerstattungsantrag fir Ihre eigenen Zwecke ausfiillen méchten:

e Wahlen Sie «Registrieren als Rickerstattungsberechtigter.

Neu kénnen Sie den von Ihnen unterzeichneten und durch das Finanzamt beglaubigten Antrag direkt im ePortal hochladen. Der Versand per Post
entfallt
Weitere Informationen dazu finden Sie im aktualisierten Benutzerhandbuch

Rckerstattungen verzsgem sich: Aufgrund der gestiegenen Anzahl an Antragen verzogert sich die Riickerstattung. Sie finden den Status Ihres
Antrags unter «Geschaftsfallibersicht». Anfragen per Telefon oder Mail liefern keine zusatzlichen Informationen

Registrieren als Riickerstattungsberechtigter

Wenn Sie den Antrag fur Ihre eigenen Zwecke ausfullen mochten, klicken Sie bitte auf Registrieren.

Registrieren

Registrieren als Vertreter®

Wenn Sie einen Antrag als Vertreter eines riickerstattungsberechtigten Kunden ausfilllen machten, klicken Sie bitte auf Registrieren

Registrieren

Ausgabe vom 20.10.2026
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4.1.1 Naturliche Person (Privatperson)

Flllen Sie sdmtliche Felder mit Ihren persénlichen Angaben aus:

e Wahlen Sie «Natirliche Person».

Registrieren als Riickerstattungsberechtigter

(®) Natiirliche Person |(O) Juristische Person
Tl Mt
uus.(c-r.w:, 25
10115 Berlin
Deutschiand - é 06.1960 [

DE-ldentifikationsnummer
Mindestens eine der folgenden Angaben muss ausgefillt werden *

Referenz

Falls Sie bereits frither mit der ESTV in Kontakt standen und Gber eine ESTV-ID oder Dossier-Nr. verfiigen, geben Sie diese bitte hier als Referenz an

1234567

052.0

ABBRECHEN m

i

Das Erfassen der steuerlichen Identifikationsnum- | Sofern Sie bereits mit der ESTV in Kontakt
mer (IdNr.) des Bundeszentralamts fiir Steuern standen und Uber eine ESTV-ID oder eine
oder der Steuernummer (St.-Nr.) ist zwingend. Dossiernummer verfligen, bitten wir Sie, zur
Erleichterung der Bearbeitung eine dieser
Nummern im entsprechenden Feld anzuge-
ben.”

4111 Im Falle eines gemeinsamen Antrages

Erfassen Sie die Vornamen und Nachnamen gemeinsam unter
demselben Feld. Beispiel:

e Feld Vorname von 80 Zeichen: "Max und Monika"
e Feld Nachname von 80 Zeichen: "Muster"

Im Feld Geburtsdatum tragen Sie den Wert einer Person ein. Bitte beachten Sie, dass bei einer ge-
meinsamen Registrierung, auch die gemeinsame Steuernummer eingetragen werden muss.

Der Antrag ist schliesslich von beiden Personen rechtsgultig zu unterzeichnen.
In dieser Form der Registrierung ist es moglich, sowohl gemeinsame Ertrage als auch Depots, welche

auf die jeweilige Einzelperson lauten, einzureichen. Dabei ist zu beachten, dass samtliche Ertrage
auf einem Antrag zusammengefasst und eingereicht werden.

18/4
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4.1.2 Juristische Person (Firma, Stiftung, Personenges. usw.)

Flllen Sie sdmtliche Felder mit den Angaben zur juristischen Person aus:

e Wahlen Sie «Juristische Person».

Registrieren als Ruckerstattungsberechtigter

(") Matiirliche Person| (@) Juristische Person

Beispiel AG

Aktiengesellschaft -
Musterweg 25
10115 Berlin

Deutschland

DE-ldentifikationsnummer
Mindestens eine der folgenden Angaben muss ausgefillt werden *

DE123456789

uernumimer {St.-Nr.)

Referenz

Fallz Sie bereits friher mit der ESTV in Kontakt standen und (ber eine ESTV-1D oder Dossier-Nr. verfiigen, geben Sie diese bitte hier als Referenz an.

ABBRECHEN W

Feld Name der Gesellschaft ist auf 160 Zeichen begrenzt.

Das Erfassen der Umsatzsteuer-ldentifikations-
nummer (USt-IdNr.) der Wirtschafts-Identifikati-
onsnummer (W-IDNr.) oder der Steuernummer
(St.-Nr.) ist zwingend.

Ausgabe vom 20.10.2026
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Sofern Sie bereits mit der ESTV in Kontakt stan-
den und Uber eine ESTV-ID oder eine Dossier-
nummer verfugen, bitten wir Sie, zur Erleichte-
rung der Bearbeitung eine dieser Nummern im
entsprechenden Feld anzugeben.”
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4.2 Registrieren als Vertreter

Wenn Sie bereits als riickerstattungsberechtigte Person erfasst sind und zusatzlich einen Riickerstat-
tungsantrag fur eine Drittperson als deren Vertretung einreichen méchten:

e Wahlen Sie «Registrieren als Vertreter».

Registrieren als Vertreter 0]

‘Wenn Sie einen Antrag als Vertreter eines nickerstattungsberechtigten
Kunden ausfiillen machten, klicken Sie bi Registrieren

4.2.1 Naturliche Person (Privatperson)

Flllen Sie sdmtliche Felder mit Ihren persénlichen Angaben aus:

e Wahlen Sie «Natirliche Person»

Registrieren als Vertreter

(®) Natiirliche Person () Juristische Perscn

Trail Muster

Musterweg 25
10115 Berlin

Deutschland -

ABBRECHEN

4.2.2 Juristische Person (Firma, Stiftung, Personenges. usw.)

Fillen Sie samtliche Felder mit den Angaben zur juristischen Person aus:

e Wahlen Sie «Juristische Person»

Ausgabe vom 20.10.2026
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Beigpiel AG

() Natiirliche Parson

Registrieren als Vertreter

(®) Juristische Person

Musterweg 25
10115 Berlin

Deutschland

ABBRECHEMN m

4.2.3 Vertreter-ID

Damit Sie als Vertreter einer Drittperson zur Stellung von Antragen auf Riickerstattung der Verrech-
nungssteuer ermachtigt werden kénnen, haben Sie der betreffenden Drittperson Ihre Vertreter-ID mit-

zuteilen:

o Offnen Sie den Bereich ,Profildaten®.

e Kopieren Sie die Vertreter-ID.
e Senden Sie die Vertreter-ID Uber einen sicheren Kommunikationskanal an die Drittperson

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Schweizerische Eidgenossenschaft

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

Antrage Profildaten

Benutzerverwaltung

Meine Vertretungen Registrierung

Profildaten

Yyy
Musterweg
10115

Deutschland

Vertreter-ID

TIMT-DPXG-BC54

Muster
25

Berlin

O

N\

Ausgabe vom 20.10.2026
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5 Service «Verrechnungssteuer»
Der Service «Verrechnungssteuer» stellt folgende Bereiche zur Verfligung:

e Antrage

e Profildaten

e Benutzerverwaltung

e Vertreterverwaltung

e Registrierung / Modus

Schweizerische Lidgenossenschalt
U i Ruckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung ~~ Vertreterverwaltung Modus

5.1 Antrage

5.1.1 Ruckerstattungsantrag erfassen

Im Bereich «Antrage» kdnnen Sie neue Rickerstattungsantrage erfassen. Sie erhalten zudem einen
Uberblick lber lhre bereits erfassten Antrage sowie deren Status.

e Wahlen Sie «+ Neuer Antrag».

<o Ruckerslallung der schweizerischen Verrechnungssleuer Eo 7 g8 (8)[ 0 abmeiaen
Antisge  Frofildaten  Ben o
——
Neu: ElektronisCre imeiakLlnd

wnsten und durch das Finsnsami beglaubiglen Antrag direkl im eParis] T

5 .
o ———

erzdgern sich: Autgrund der gestiegenen Anzahi an Antragen verzogert sich die Ruckerstattung. Sie finden den Status Ihres Antrags unter Antragen per

Neas ki

Ruckerstattung

Antrage Ubersicht

Antrags-D Geschafisrall-D Belrag CIIF  Falligkeilsiahre Lelzle Slalusénderung Status

Anzahlpro (~_, o
e 25 - ooto

e Wabhlen Sie alle Falligkeitsjahre, auf welche sich die Riickerstattung bezieht.

. ©
Rickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer = 7 #8 (R)[ 0 Avmcden

9750 MB Usea

(1) Aligemeine Angaben (2) vermagen (3) Fragen (4) Zusatzliche Angsben (5) Daten tberprufen (&) Abschluss

Aligemeine Angaben

Uber diese Web-Anwendung kénnen Sie die Verrechnungssteuer ir Falligkeiten ab 2020 beantragen. Pro Antrag konnen fir maximal drei verschiedene Jahre Riickerstattungen beantragl werden

Bitte priifen Sie, dass die Angaben zum Riickerstattungsberechtigten korrekt sir
e
welche Jahre bezieht sich dieser Riickerstattungsantrag? (max. 3 Jahre)
o 2024 2023 2022 2001 [ 2020 Speichern

Ausgabe vom 20.10.2026
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Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteter ? B = [ o
@ Algemeine Angaben @ vemooen © rrooen @ zusitziiche Angaben © Dsten iberpriten © sbschiuss
Allgemeine Angaben
e Bestatigen Sie Ihre Angaben.
Bestéatigung der Jahre fiir diesen Rickerstattungsantrag
Sie haben folgende Jahre fiir diesen Riickerstattungsantrag definiert: 2021, 2020, 2019
Diese kinnen fiir diesen Rilckerstattungsantrag nachtraglich nicht mehr gedndert werden.
Bitte bestitigen Sie lhre Auswahl.
ABBRECHEN BESTATIGEN
e Beantworten Sie die Frage der Ansassigkeit durch anwahlen des entsprechenden Feldes.
en Sie zum Zeitpunkt der erfassten Filligkeiten im Sinne des Doppelbesteuerungsabkommens in Berlin ansassig?
QO @ Mein
Bitte geben Sie an wo Sie wihrend den Jahren 2019, 2020, 2021 ansdssig waren
Fanktrt Deutschand o o101 b s ]
e Wahlen Sie «+ Neuer Vermdgenswerty.
‘ Ruckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer 7 88 g [ o
DE-2692-3997-00 - Riickerstattungsantrag fir Trail Muster fiir 2019, 2020, 2021 0/60MBUsed

© #igemine ngeten @ vemogen © rsen

© zsiche osten

1/1 Vermdgenswerte
Erfassung

Kicken S auf den Buttan 'NEUER VEF y [

ZURIICK ZUR UBERSICHT

2RIk

e Wahlen Sie den entsprechenden Vermogenswert.

23/4
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Vermdégenswert erfassen

Um welche Art ven Vermbgenswert handelt es sich?

ABBRECHEN

5.1.1.1 Beispiel Antrag anhand von Wertpapieren

e Wahlen Sie das «Jahr».
e Geben Sie die «Valoren-Nr.», «ISIN» oder den «Namen der Gesellschaft» (Dividendenschuld-

Ruckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? (EP 06 o
DE-2692-3997-00 - Rilckerstattungsantrag fiir Trail Muster filr 2019, 2020, 2021 0/60M8 Used
© Higemine ngsten © vemseen © rosen © zstzicne Angaben © oeeniverien © roscriss

1/1 Vermogenswerte

Erfassung - Wertpapier
P =
o Wahlen Sie die korrekte Gesellschaft aus mittels «Auswahlen».
' Ruckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? EP 5
@ #icemeine Angaten © vermgen © Fogen © 7usstziche tngaben © osten sberpien © o

11 Vermogenswerte

Erfassung - Wertpapier
o | Kt s e "
\

e Geben Sie das «Erwerbsdatum» ein.
o Sollten Sie den Vermogenswert mehrfach erworben haben, ist das jlingste Erwerbs-
datum vor der Falligkeit massgeblich.
o Geben Sie die «Anzahl Titel» ein.

24/4
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Rickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

7 8 Pon

PE-2692-3997-00 - Riickerstattungsantrag fur Trail Muster fir 2019, 2020, 2021

I9) iemeine sngaten © vemisen © o

© zstaichesngaben © oeencbapiten

171 Vermdgenswerte

0/60ma use

© st

728

0] Rundungsfehle korigieren

Erfassung - Wertpapier

e p

Roche Holding AG [

Genssacheine a2 ®
502021 o

Dndendencrsag

2000 .y

Flgen Sie lhre Bankbelege und TaxVoucher im PDF-Format hinzu.

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

7 8 =0 o

JE-2692-3997-00 - Rilckerstattungsantrag fiir Trail Muster fiir 2019, 2020, 2021

o/ somau

@ vemooen © Fosen © zussuiche Angaben © s shrprten

1/1 Vermogenswerte

Erfassung - Wertpapier
o P ———

“Tax Voucher: Zusstzich 2u jeder D

wurde, bentigen wir Tax Vouzher.

™N

| Ziehen Sie eine Datal ins Feld oder durchsuchen Sie Ihr Dateisystern

Ihe Fingnzingtitu, Tax Vouzher erhalten haben.

g 10ME.

© weon

(alle gemeinsam) hoch:

Laden Sie die hinzugefiigten Belege mittels «Hochladen» (einzeln) oder «Alle hochladen»

s e

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer
I Atcercioe Angeben @ vermigen © ros © zosstzicne Angaben © ooenberprcten
11 Vermdgenswerte
T —
e — \ iconen
Bargli-Folie pdf [=3 | Entfemen

© sach

e Schliessen Sie den Antrag mit «Fertig» ab.

FERTIG

Ausgabe vom 20.10.2026
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i

WICHTIG

Bitte erfassen Sie nicht fir jeden Vermogenswert einen neuen Antrag.
Um weitere Vermdgenswerte innerhalb desselben Antrags zu erfassen, wahlen Sie
«+ Neuer Vermdgenswert».

Rickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

DE-2692-3997-00 - Rilckerstattungsantrag fiir Trail Muster fir 2019, 2020, 2021

© icermine Angaben @ vermogen © rroan

1/1 Vermdgenswerte

Erfassung

Derzeit sind noch keine Vermgenswerte erfasst. Kicken Sie auf den Button'NEUER VERMOGENSWERT, fiirwelche

© zusizicne gaben © ostenupepriten © roscrivss

ZURUCK ZUR UBERSICHT

2Rk

Samtliche erfassten Vermdgenswerte sind aufgelistet.

e Wahlen Sie «Weiter», wenn die Vermdgenswerte vollstandig erfasst wurden.

Ruickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 88 Bo [ o
DE-2692-3997-00 - Riickerstattungsantrag fir Trail Muster fiir 2019, 2020, 2021 I 0 MB Used
© oo en @ vemigen © Froaer @ ostensberecten © rostisss

11 Vermdgenswerte + NEUER VERMOGENSWERT
Erfassung
Wertpapiere
Roche Holding AG usTrssions 2908202 3640 o 728
Novartis AG CHo27019035 13112020 @50 E 1313
0 1313 0HF
ung ir 2021 280
Total Riickerstattungs-Betrag \ 20,41 CHF
ZURGCK ZUR UBERSICHT. [ v |

Ausgabe vom 20.10.2026

26/4




Verrechnungssteuer — Rickerstattung fir in Deutschland ansassige Personen
Benutzeranleitung

e Beantworten Sie die Fragen 1 bis 5, indem Sie die entsprechenden Felder auswahlen.

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 8% (‘EP [ e
DE-2692-3997-00 - Rilckerstattungsantrag fiir Trail Muster fiir 2019, 2020, 2021 I 1760MBUSd
© #cemeine Angsben © v © oo © zstene ngaten © oeenbaprten © swectiss

1/6 Fragen

Waren Sie zum Zeitpunkt der Falligkeiten an den erfassten Vermagensertragen nutzungsberechtigt?

4

ZURIICK ZUR UBERSICHT 2RIk

Falls die Ertrage aus einer Erbschaft stammen:

e Erfassen Sie die Angaben des Erblassers.

e Erfassen Sie Angaben der beteiligten Person.

e Mit «Hinzufligen» kdnnen mehrere beteiligte Personen erfasst werden.
e Flgen Sie Ihre Erbbescheinigung im PDF-Format hinzu.

' - sW
Sl am oo bt Perscne sgegeer.
(R ——
2
e ——— -
— . f— - A
[a) Z
[a) Z
ey

Hinweis Erben: Flir Antrage mit Falligkeiten nach dem Todestag, mussen die Erben separate An-
trage stellen. Diese mlssen auf die Erben lauten und auch den jeweiligen Anteil beinhalten.

Ausgabe vom 20.10.2026
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e Erfassen Sie die exakten Zahlungsinformationen fiir die Uberweisung der Riickerstattung.
o IBAN-Nummern von Revolut werden bis auf Weiteres nicht unterstitzt.

171 Zusatzliche Angaben

Zahlungsinformationen

Die folgenden Informationen werden im Falle einer Auszahlung von der Steuerverwaltung als Gutschriftskonto verwendet!

IBAN * Name des Kontoinhabers *

Pflichtfeld

Kontakt

Email *

| Telefonnummer *

Pflichtfeld
ZURUCK ZUR UBERSICHT ZURUCK
e Priifen Sie lhre Daten
Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 8 Eo O o 1

. 2020,2021 [} 2 sompues

@ isemins Angaben @ vermon Q@ reoe ©

DE-2692-3997-00 /

Falighet. BrutoertaginCHE  Satz  Rikerstatung n CHE.

© sctoss

24

e Wahlen Sie «Erstellen» wenn Ihre Angaben korrekt und vollstandig sind.

ZURUCK ERSTELLEN

Ausgabe vom 20.10.2026
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e Wahlen Sie «Erstellen», um den Antrag einzureichen.

Antrag einreichen

Sie sind dabei, den Riickerstattungsantrag einzureichen. Bitte vergewissern Sie sich,
dass alle Informationen erfasst worden sind. Nach der Einreichung sind Anderungen gfir

ABBRECHEN ERSTELLEN

noch bedingt moglich.

e Wahlen Sie «PDF herunterladen» und drucken Sie den Antrag im Format A4 auf Papier aus.

e Unterzeichnen Sie den Antrag.

e Senden Sie den Antrag zwecks Beglaubigung an |Ihr Finanzamt.

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

2 =

@ Aligemeine Angaben ————— (@) Vermsgen @ Fragen

Abschluss

Der Antrag wurde erfolgreich erstell

Bitte beachten Sie:

die Unterschrift, werden wir Inren Antrag nicht bearbeiten

1/60MB Used

(5) Abschiuss

@ zusitzliche Angaben @ Daten

Der Antrag gilt erst dann als rechtsgiiltig eingereicht, wenn das ausgedruckte PDF, von Ihnen unterzeichnet und vom
Finanzamt beglaubigt und unterschrieben, vor Ablauf der Einreichefrist bei uns eintrifft. Fehit die Beglaubigung und/oder

n Den unterzeichneten und beglaubigten Antrag konnen Sie auf der Antragsibersicht hochladen. l

B PDF herunterladen J§ Zuriick zur Ubersicht

Ausgabe vom 20.10.2026
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Neu kénnen Sie den von lhnen unterzeichneten und durch das Finanzamt beglaubigten Stem-
pelblatt direkt im ePortal am Antrag hochladen. Der Versand per Post entfallt.

Nach dem Hochladen Vorgang, Klicken Sie auf «Antrag hochladen».

ssenschafl

s
<
<
P2

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

Antrage  Profildaten

Neu: Elektronische Einreichung

Neu konnen Sie den von Ihnen unterzeichneten und durch das Finanzamt beglaubigten Antrag direkt im ePortal hochladen. Der Versand per Post entfallt.

Weitere dazu finden Sie im aktualisierten Benutzerhandbuch

Ruckerstattungen verzsgem sich: Aufgrund der gestiegenen Anzahl an Antragen verzogert sich die Riickerstattung. Sie finden den Status Ihres Antrags unter «Geschaftsfallibersichts. Anfragen per Telefon oder Mail liefer keine zusatzlichen Informationen

n Klicken Sie auf Antrag hochladen, um ein vom Steueramt

Antrage Ubersicht + Neuer Antrag
Suchbegriff l Status - l
Antrags-ID Geschéftsfall-ID Betrag CHF Letzte St: Status Aktionen
04.11.2024 13:29:36 Erstellt (o] E
e s [ 0]
e Laden Sie den unterzeichneten Antrag als PDF hoch.
e Bitte geben Sie die Antrags-ID so ein, wie sie auf dem hochgeladenen Antrag aufgefiihrt ist.
e Bestatigen Sie die Korrektheit des hochgeladenen Dokuments.
[ ]

Handschriftliche Korrekturen oder Anmerkungen auf dem hochgeladenen Dokument sind nicht

zulassig und flihren zur Ablehnung des Antrags durch die Eidgendssische Steuerverwaltung.
Schliessen Sie den Vorgang mit «Antrag einreichen» ab.

Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer

8 7 8 (&) e H'
Afrage  roficeten  Benuzenenvalung  Verveteneniatung  Regisiieng

Antrag hochladen

Sobald das zustandige Finanzam Ihren Antrag b diesen einscannen und hier hochladen

Datei auswahlen

E5 darf nur eine Datel hochgeladen werden. Die Datei muss im PDF-Format.

ale Datelgrsse betragt 10 M8

Name

Fortschritt Stats.
AntragD

Antrags-ID eingeben

Bitte geben Sie die Antr2gs-ID ein, 5o wie sie auf Inrem hochgeladenen Antrag steft (i Beispiel oben ot markiert):

[

Bestatigung

Bitte bestétigen Sie die Korrektheft des hochgeladenen Dokuments:

leh bestatige, dass der Antrag vom zustandigen Finanzamt beglaubigt und unterzeichnet wurde

Ich bestéitige, dass der Antrag rechtsgiltig unterzeichnet ist

Ich erklare die Vollstandigkeit und Richtigkeit des Antrags und reiche diesen elektronisch ein

Handschriftliche Korrekiuren und Anmerkungen auf dem hochgeladenen Dokument sind nich zulassig und filhren zur Ablehnung des Antrags durch die ESTV.

e Die Einreichung wird bestatigt.

30/4
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e Sie haben die Mdglichkeit, weitere Antrage hochzuladen in dem Sie auf «Ja» klicken.

P ————

Machten Sie einen weiteren Antrag einreichen?

Nein 2

o Der Status andert sich auf «Eingereicht».

; - iy )
s Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer a8 2 &

Antrage  Profildaten

Neu: Elektronische Einreichung

Neu kénnen Sie den von Ihnen unterzeichneten und durch das Finanzamt beglaubigten Antrag direkt im ePortal hochladen. Der Versand per Post entfallt.

Weitere Informationen dazu finden Sie im aktualisierten Benutzerhandbuch

Ruckerstattungen verzogern sich: Aufgrund der gestiegenen Anzahl an Antrégen verzogert sich die Riickerstattung. Sie finden den Status Ihres Antrags unter «Geschaftsfallubersichts. Anfragen per Telefon oder Mail liefern keine zusatzlichen Informationen.

Antrige Ubersicht

+ Neuer Antrag

Anzahl pro

Suchbegriff l Status -
Antrags-1D GeschaftsfallID Betrag CHF Letzte Status Aktionen
04.11.2024 13:29:36 Eingereicht ]

e s 3 e [0

¢ Sie erhalten eine Benachrichtigung, dass der Stempelblatt bei der ESTV eingetroffen ist.

Echweizerische Eidgenossenschaft
Confedération suisse

Confederazione Svizzera ePOI’J[a|

Confederaziun svizra

Alle Services

Stempelblatt eingetroffen

Sehr geehrte Dame, sehr geehrter Herr

Der Antrag auf Rickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ist bei uns eingetroffen und wird gepriift.

Freundliche Grisse
Eidgenossische Steuerverwaltung ESTV

Ausgabe vom 20.10.2026
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5.1.2 Status der Antrage

Der Status der Antrage sehen Sie in der Antragsibersicht. Folgende Status sind mdglich:

e In Arbeit
o Erstellt
o Eingereicht

e  Zurlckgewiesen

e Abgeschlossen

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Ruckerstattung der schweizerischen
Verrechnungssteuer

~
[slss)
333
000

oD«

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung

Vertreterverwaltung

Registrierung

n Klicken Sie auf Antrag hochladen, um ein vom Steueramt unterzeichnetes Stempelblatt einzuliefern

Antrage Ubersicht

Suchbegriff

Antrags-ID Geschaftsfall-ID

DE-7951-0118-00

DE-2692-3997-00

Betrag CHF  Falligkeitsjahre

2021

2019, 2020,
204 2021

Letzte Statusénderung

24.06.2024 14:51:34

24.06.2024 15:31:25

In Arbeit

Erstellt

Seite 25 A

/ Aktionen

N,

@
T w

Folgende Aktionen stehen lhnen in der Antragsiibersicht zur Verfligung:

7/ B © B
Bearbeiten Loschen Details anzeigen Antrag herunterladen
5.1.2.1 In Arbeit

Sie haben den Antrag erstellt, dieser ist jedoch noch pendent. Sie kdnnen den Antrag jederzeit weiter-

bearbeiten.

5.1.2.2 Erstellt:

Sie haben den Antrag abgeschlossen und das PDF-Dokument erstellt. Drucken und unterzeichnen
Sie das Antragsdokument und lassen Sie es von lhrem Finanzamt beglaubigen. Falls Sie den Antrag
nachbearbeiten mdchten, missen Sie ein neues PDF-Dokument erstellen und erneut durch das Fi-

nanzamt beglaubigen lassen.

5.1.2.3 Eingereicht:

Das unterschriebene Antragsdokument ist bei der Eidgendssische Steuerverwaltung eingetroffen und

wird nun bearbeitet.

Ausgabe vom 20.10.2026
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5.1.2.4 Zuriickgewiesen

Der Antrag wird aufgrund fehlender Unterschrift, Finanzamt-Beglaubigung oder handschriftlichen An-
derungen zuriickgewiesen. Es ist moglich, dass seit dem Ausdruck des PDF-Dokuments Anderungen
am Antrag vorgenommen wurden und das Antrags-Dokument nicht die aktuelle Version des Antrags
widerspiegelt.

5.1.2.5 Abgeschlossen
Der Antrag wurde von der ESTV bearbeitet und abgeschlossen.

5.2 Profildaten

Im Bereich «Profidaten» werden |hre personlichen Angaben angezeigt. Sie kdnnen diese jederzeit be-
arbeiten (beispielsweise, wenn sich lhre Domiziladresse andert).

schweizerische Eidgenossenschaft W
9 Confédération suisse RUCkerStattung der 000
Confederazione Svizzera 1 | E ﬁ
Confederaziun svizra SChWGIZGFISCheﬂ ? 888 [% DE
Verrechnungssteuer
Antrége Profildaten Benutzerverwaltung Vertreterverwaltung Registrierung
Profildaten
ESTV-ID
052.0380.2610
Trail Muster
Musterweg 25
10115 Berlin
Deutschland 18.06.1960
Steuerliche Identifikationsnummer (IdNr
12345678901 Steuernummer (St.-Nr.)
BEARBEITEN
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5.3 Benutzerverwaltung

Im Bereich «Benutzerverwaltung» kdnnen Sie die Benutzer und Einladungscodes verwalten.

—_—

ten BEI’IUIEEWEI‘WEHUHQ Vertreterverws

Benutzer verwalten

Einladungscodes verwalten

Im Service steht ein umfassendes Benutzer- und Vertretermanagement zur Verfligung. Die unter-
schiedlichen Rechte werden nachfolgend erlautert.

Als Benutzer kdnnen Sie eigene Antrage erstellen und einreichen. Sie kdnnen sowohl weitere Benut-
zer (Superuser oder User) bestimmen. Ein Unternehmen kann beispielsweise seinen Treuh&nder be-

volim&chtigen, der als Superuser wiederum die fur die Arbeitsausfihrung zustandigen Mitarbeitenden
als Benutzer berechtigen kann.
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5.3.1 Benutzer verwalten

Sie kénnen zusatzliche Benutzer hinzuflgen:

e Wahlen Sie «Benutzer verwalten».
e Wahlen Sie «+ Neuer Benutzer»

Confédération suisse

Confederazione Svizzera SChWeIZerlschen ? §§§

Confederaziun svizra .

0 Schweizerische Eldgenossenschaft Ruckerstattung der
= BEX

Verrechnungssteuer

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung Vafltreterverwaltung Registrierung

] Benutzer verwalten

Benutzer verwalter Einladungscodes verwalten

Name
Name Email Rolle Letztes Login Aktionen
Muster Trail muster.trail@yopmail.com Superuser 25.06.2024

Anzahl pro Seite 25 - 1-10f1

e Wabhlen Sie die entsprechende Rolle fiir den neuen Benutzer:
o Superuser: Der berechtigte Benutzer besitzt dieselben Rechte wie der Erstregistrierte.
o User: Der berechtigte Benutzer kann keine Rechte fur die Benutzerverwaltung, besitzt
jedoch ansonsten dieselben Rechte wie der Erstregistrierte.

© i Riickerstattung der
onfederazione Svizzera H H 000
schweizerischen ?7 &% = B

Verrechnungssteuer

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung Vertreterverwaltung Registrierung

Benutzer einladen

Bitte wahlen Sie die Rolle fiir den neuen Benutzer aus

@ Superuser O User

ZURUCK ERSTELLEN
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e Kopieren Sie den generierten Einladungscode und senden Sie ihn an die Person, die Sie
als berechtigte Benutzerin oder berechtigten Benutzer einladen mochten.

Q e eomemensen®t - R(jckerstattung der

onfederazione Svizzera H H Q00

Contederaion vir schweizerischen ?7 88 Ee [ oe
Verrechnungssteuer

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung Vertreterverwaltung Registrierung

Benutzer einladen

Einladungscode

1353b008-dcab-4d0a-5173-8d1d1f06d001 LD

Kopieren Sie diesen Einladungscode und senden Sie ihn an die Person, die [SiLA CIEFAUEMEELELA GIIE NI, Sie: Jeder, der diesen
Einladungscode erhilt, kann mit den ausgewahlten Rechten auf die Applikation zugreifen, daher wird dringend empfohlen, einen sicheren
Kommunikationskanal zu verwenden. Um den Einladungscode einzulésen, muss die eingeladene Person einen Benutzer im Portal
anlegen und im Hauptmenii auf 'Gruppeneinladung einldsen’ klicken. Dieser Einladungscode ist 3 Monate giiltig, bevor er ablauft.

ZURUCK WEITEREN CODE GENERIEREN

i

Bitte beachten Sie:
Jede Person, die einen Einladungscode erhalt, kann mit den ausgewahlten Rechten auf den Service
Verrechnungssteuer zugreifen. Es wird dringend empfohlen, fiir den Versand des Einladungscodes
einen sicheren Kommunikationskanal zu verwenden. Der Einladungscode ist drei Monate guiltig und
lauft anschliessend ab. Er kann nur einmal eingeldst werden. Mit der Einlésung verwirkt die Giltig-
keit.

5.3.2 Einladungscode einlésen

Wenn Sie von einem anderen Benutzer einen Einladungscode (Ruckerstattungsberechtigter oder Ver-
treter) erhalten haben, kénnen Sie diesen Code einlésen. Mit der Einldsung des Einladungscodes
werden Sie automatisch zur definierten Benutzergruppe/Vertretergruppe hinzugefigt.

Sie kdnnen den Einladungscode entweder im ePortal oder im Service Verrechnungssteuer einlésen.

Ausgabe vom 20.10.2026
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Einladungscode im ePortal einlésen

e \Wahlen Sie «Einstellungen»

o
? B o o

X
Re Muster Trail

he %@ Einstellungen >

e Wahlen Sie «Einladungscode einldésen»
e Erfassen Sie den Einladungscode.

ePortal

Alle Services Einstellungen Geschaftspartner verwalten Einladungscede einldsen

Einladungscode

Einladungscode einlosen

Mit Hilfe eines Einladungscodes verbinden Sie sich mit einem Geschaftspartner oder schalten
zusétzliche Services fre

Einladungscodes sind im Format "00a0a0aa-0000-0000-000a-00000000aas0

einlaqungscode

)
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Einladungscode im Service Verrechnungssteuer einldsen

0 Sehweizerische Eidgenassenschaft
Cont e

Cont

-~

Rickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer DEv A&

Registrieren als Ruckerstattungsberechtigter Registrieren als Vertreter
Wenn Sie den Antrag fur Ihre eigenen Zwecke ausfallen mochten, klicken Wenn Sie einen Antrag als Vertreter eines ruckerstattungsberechtigten
Sie bitte auf Registrieren. Kunden ausfullen machten, klicken Sie bitte auf Registrieren

Einladungscode

Falls Sie einen Einladungscode erhalten haben, dann konnen Sie diesen hier einissen. Falls der Code guitig ist werden Sie zu der Benutzergruppe
hinzugefgt und erhalten Zugriff auf den entsprechenden Service.

Einladungscode

oder

O e Ryckerstattung der
C(u-ufederagion: S:i“era SC We ZerlSC n
Confederaziun svizra Verrec nungssteuer

)

DE v AN ===

Antrage Profildaten Benutzerverwaltung Vertreterverwaltung Registrierung

Neu registrieren

Vertreter verwalten Einladungscode einlésen

NAME ADRESSE Aktionen

ltems per page: 25 A Dof0

5.4 Vertreterverwaltung

Im Bereich «Vertreterverwaltung» kénnen Sie Ihre Vertreter hinzufiigen.

Der Service ermoglicht eine Vertretungsfunktionalitat. Ein Unternehmen oder eine natirliche Person
kann beispielsweise seinen Treuhander bevolimachtigen.

5.4.1 Vertreter hinzufiigen

Um einen Vertreter zu erméachtigen, muss der Vertreter Ihnen seine Vertreter-ID (siehe Vertreter-ID)
mitteilen. Anschliessend konnen Sie in der Vertreterverwaltung einen neuen Vertreter hinzufiigen.

Ausgabe vom 20.10.2026
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e Wahlen Sie «+ Neuer Vertreter».

;Wm Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 38 Eo [ oe
Antrdge  Profildaten g
Vertreter verwalten . + NEUER VERTRETER
e Geben Sie die Vertreter-ID im dafir vorgesehenen Feld ein.
Q0 i L N 998
Confederations Snzzera Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 838 g [ o
Antrige  Profildaten  Benutzerverwaltung ~ Vertreterverwaltung  Registrierung
Vertreter hinzufiigen
o Suche o Hinzufiigen
7JMT-DPXG-BC54 \
ZURUCK SUCHE
e Prifen Sie ob es sich um den korrekten Vertreter handelt.
e Wahlen Sie «Hinzufiigen»
Q) N 998 g
Confederazions Svizzera Riickerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 8 [ oE

Confederaziun svizra

Antrage  Profildaten  Benutzerverwaltung  Vertreterverwaltung  Registrierung

Vertreter hinzufiigen /

° Suche o Hinzufiigen

Name YYY Muster
City 10115 Berlin
Agency ID 7JMT-DPXG-BC54

ZURUCK HINZUFUGEN
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5.5 Registrierung / Modus

5.5.1 Registrieren

Im Bereich «Registrierung» kénnen Sie sich neu als Riickerstattungsberechtigter oder Vertreter regist-
rieren.

o Wahlen Sie «Neu registrieren»
a. Registrieren als Rickerstattungsberechtigter: Sie sind schon als Vertreter registriert und
mdchten sich als Rickerstattungsberechtigter registrieren.
b. Registrieren als Vertreter: Sie sich schon als Riickerstattungsberechtigter registriert und
mdchten sich als Vertreter registrieren.

Rlckerstattung der schweizerischen Verrechnungssteuer ? 88 g [ oE

Antrige Profildaten Benutzerverwaltung Vertreterverwaltung Registrierung

Neu registrieren

Registrieren als Vertreter ®

Wenn Sie einen Antrag als Vertreter eines riickerstattungsberechtigten
Kunden ausfiillen méchten, klicken Sie bitte auf Registrieren

5.5.2 Modus (Riickerstattungsberechtigt & Vertreter berechtigt)

Diese Registerkarte ist ausschliesslich fur Benutzer (Kapitel 2) sichtbar, die gemass Kapitel 3 sowohl
als Vertreter als auch als riickerstattungsberechtigte natirliche/juristische Personen registriert sind.
Innerhalb dieses Bereichs besteht die Moglichkeit, die Benutzerrolle von ,riickerstattungsberechtigt*
auf ,Vertreter” zu wechseln.

Im Vertretermodus erhalt der Benutzer Zugriff auf Antrége, die im Namen anderer riickerstattungsbe-
rechtigter Personen erfasst wurden. Die Erfassung sowie die Einsichtnahme von Antragen fur Dritte ist
ausschliesslich im Vertretermodus zulassig.

Modus

Ihr Konto verflgt Uber mehrere Benutzerrollen. Bitte wahlen Sie die Benutzerrollen aus, mit der Sie die Applikation verwenden maéchten. Die Benutzerrolle kann jederzeit im Menupunkt ‘Modus'
gewechselt werden.

Rickerstattungsberechtigter (aktiv)

Applikation als Riickerstattungsberechtigter nutzen

Vertreter

Applikation als Vertreter nutzen

Anwenden
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